
Workshop „ISO 65“ in Osijek, Kroatien vom  5. - 7. Februar 2007 

Programm:  05. 02. 2007  
Entsprechende Dokumente für CBs  
Der Zertifizierungsprozess  
Schlüsselbedingungen für CBs  
Qualitäts-Handbuch  
Gruppenarbeiten und Präsentation  

 

Programm: 06. 02. 2007  
Organisatorische Bedingungen für CBs ISO 65  
Dokument Management System  
Qualitäts Manual und Qualitäts-Verwaltungs- Handbuch  
Gruppenarbeitet und Präsentation  
Interne Audits  
Zertifizierungs-Grundsatz und Prozedere gemäss ISO 65  
Entsprechende Dokumentation für Zertifizierungs-Prozess  
 
Programm:07.02.2007  
Personal Zertifizierungsstelle  
Zertifizierungs-Prozess  
Lizensgebrauch  
Zusammenfassung  
Fragen  
Rückblick  

Unsere Kursleiterin, Frau Katia Ziegler, Biosuisse, FIBL, hat 13 interessierten Teilnehmern 
aus Kroatien, Serbien und Mazedonien viele wichtige Informationen im Zusammenhang mit 
ISO 65 und Qualitäts-Management mitgeteilt und ihre persönlichen Erfahrungen in den 
Unterricht eingebracht. Das Erlernte wird für unsere zukünftige Arbeit  sehr nützlich sein.  

Das Befinden im Kurs war sehr gut. Alle Kursteilnehmer aus den anderen Ländern ( 
Mazedonien und Serbien) haben gute Kenntnisse über Qualitätsmanagement, ISO 65, ISO 
17020 mitgebracht und gebrauchen diese Standards im täglichen Arbeiten.  

Im Kurs wurde mit Workshops gearbeitet. Die Teilnehmer konnten in Gruppen 
zusammenarbeiten und ihre Erfahrungen, ihr Wissen und Informationen über verwandte 
Gebiete austauschen. Wir gingen praktisch durch alle strukturellen Erfordernisse zum 
Durchführen der Qualitätssysteme, begleitet von sehr interessanten Diskussionen unter den 
Teilnehmern.  

Nach den offiziellen, täglichen Kursenden besuchten wir in den Abendstunden verschiede 
Bauernhöfe und hatten Zeit für weitere, interessante  Erfahrungsaustausche über Beruf und 
Kultur.  

Für uns war es eine sehr wertvolle Erfahrung, in diesem Kurs unser Wissen aufzufrischen 
und wir haben  viel Neues gelernt.  

Am Ende des Kurses erhielten alle Teilnehmer ein Zertifikat, das die Kursteilnahme 
bestätigte. 

Dubravko Kupcinovac, BIOPA Osijek , 20.2.2007  

  


